
 

 

年金記録に係る苦情のあっせん等について 

 

平成２２年４月７日 

  

 

総務大臣は、年金記録確認第三者委員会の判断を踏まえ、４月６日に、

厚生労働大臣に対し、次のとおり年金記録に係る苦情のあっせん及び年

金記録の訂正は必要でないとする通知を実施しました。 

 

 

 

 
【連絡先】 

 総務省行政評価局年金記録確認中央第三者委員会事務室 

 総括・地方委担当 

国民年金部会担当 

厚生年金部会担当 

脱 退 手 当 金 部 会 担 当 

： 

： 

： 

： 

首席主任調査員 

上 席 調 査 員 

首席主任調査員 

主 任 調 査 員 

明 渡 将 

森 本  哲 也 

向 山 輝 人 

細 野  隆 司 

（各地方委員会の事案に関する連絡先については、別紙） 

ＴＥＬ：03-3815-3127 

  ＦＡＸ：03-3815-3190 

   インターネット：https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html 

https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html�


 

 

１．今回のあっせん等の概要 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを実施するもの 

４９２件 

 

○ 中央第三者委員会                ３件 

・ 厚生年金関係                 ３件 

 

○ 地方第三者委員会              ４８９件 

・ 国民年金関係               １０４件 

・ 厚生年金関係               ３８５件 

 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

４８１件 

 

○ 中央第三者委員会                １件 

・ 国民年金関係                 １件 

 

○ 地方第三者委員会              ４８０件 

・ 国民年金関係               １６１件 

・ 厚生年金関係               ３１９件 

 

 



２．年金記録に係る苦情のあっせん等の累計 

日本年金機構から第三者委員会へ事案が転送されたもの 

１３８，８８９件…①   

（中央：  ４，６１９件）   

（地方：１３４，２７０件）   

年金記録の確認について結論を得たもの 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計  １１７，９３６件…② 

処理の進捗状況（②／①）              ８５％ 

 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計（１１７，９３６件･･･②）の内訳 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを決定したもの 

５０，８１９件 

 

 ○ 中央第三者委員会           ４，７３４件 

・ 国民年金関係              １７８件 

・ 厚生年金関係            ４，５５６件 

   ○ 地方第三者委員会          ４６，０８５件 

・ 国民年金関係           ２１，８２１件 

・ 厚生年金関係           ２４，２６４件 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

６１，５５１件 

 

 ○ 中央第三者委員会             ３８６件 

・ 国民年金関係               ９０件 

・ 厚生年金関係              ２９６件 

   ○ 地方第三者委員会          ６１，１６５件 

・ 国民年金関係           ２９，８５１件 

・ 厚生年金関係           ３１，３１４件 

 

（３）申立人から取下げがなされたもの等     ５，５６６件 



（参考１）全体の処理状況（累計） 

受付件数                 １５８，４７７件…③ 

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの 

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計） １１７，９３６件…② 

日本年金機構段階での処理件数         ５，９０７件…④    

うち、職権訂正                １，８８４件 

全体としての処理状況（（②＋④）/③）        ７８％ 

 

（参考２）平成２１年度受付事案の処理状況 

受付件数                  ５７，９１８件…⑤  

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの  

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計）  ２１，６２６件…⑥ 

日本年金機構段階での処理件数         １，７１６件…⑦ 

うち、職権訂正                  ７０４件 

平成２１年度受付事案の処理状況（（⑥＋⑦）/⑤） ４０．３％ 

＜参考＞年金受給者に係るもの 

受付件数                  ２７，１１６件 

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの 

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計）  １３，３１２件 

日本年金機構段階での処理件数             ８５９件 
 

 

注）１ 受付件数は、平成２２年３月２８日までの件数。ただし、年金受給者に係る

ものは、平成２２年１月３１日までのもの。 

２ 日本年金機構段階での処理件数は、平成２２年１月３１日現在のもの。 



北海道地方第三者委員会事務室
あっせん 11件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 9件 ）
訂正不要 21件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 13件 ）

（ 国民年金事案 1516～1525 ）
（ 厚生年金事案 1908～1929 ） 電話：011-709-9000

函館地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 厚生年金事案 145～147 ）
電話：0138-23-1060

旭川地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 1件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 445～448 ）
（ 厚生年金事案 386～389 ） 電話：0166-22-2710

宮城地方第三者委員会事務室
あっせん 15件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 10件 ）
訂正不要 24件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 17件 ）

（ 国民年金事案 1091～1102 ）
（ 厚生年金事案 1285～1311 ） 電話：022-298-6371

岩手地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 厚生年金 5件 ）
訂正不要 9件 （ 厚生年金 9件 ）

（ 厚生年金事案 593～606 ）
電話：019-606-2400

秋田地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 1件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 650～652 ）
（ 厚生年金事案 730～732 ） 電話：018-896-1101

埼玉地方第三者委員会事務室
あっせん 26件 （ 国民年金 13件 、 厚生年金 13件 ）
訂正不要 43件 （ 国民年金 22件 、 厚生年金 21件 ）

（ 国民年金事案 3027～3061 ）
（ 厚生年金事案 2890～2923 ） 電話：048-600-2345

群馬地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ）
訂正不要 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 555 ）
（ 厚生年金事案 595～598 ） 電話：027-221-1742

東京地方第三者委員会事務室
あっせん 160件 （ 国民年金 29件 、 厚生年金 131件 ）
訂正不要 112件 （ 国民年金 27件 、 厚生年金 85件 ）

（ 国民年金事案 7179～7234 ）
（ 厚生年金事案 8186～8401 ） 電話：03-6302-3642

新潟地方第三者委員会事務室
あっせん 6件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 1件 ）
訂正不要 12件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 8件 ）

（ 国民年金事案 993～1001 ）
（ 厚生年金事案 869～877 ） 電話：025-228-8271

山梨地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ）
訂正不要 1件 （ 厚生年金 1件 ）

（ 国民年金事案 267 ）
（ 厚生年金事案 262～265 ） 電話：055-253-3562

長野地方第三者委員会事務室
あっせん 11件 （ 厚生年金 11件 ）
訂正不要 7件 （ 厚生年金 7件 ）

（ 厚生年金事案 624～641 ）
電話：026-231-5350

事務室長 小池 敦郎

事務室長 山下 公明

事務室長 五井野 兼之

事務室長 佐藤 武男

事務室長 落合 純

事務室長 櫻井 豊

事務室次長 羽賀 満雄

事務室長 小園 秀樹

事務室長 梶原 正房

事務室次長 椎名 郁夫

事務室長 川口 平

事務室長 熊野 知哲

別紙



愛知地方第三者委員会事務室
あっせん 132件 （ 国民年金 10件 、 厚生年金 122件 ）
訂正不要 28件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 20件 ）

（ 国民年金事案 2144～2161 ）
（ 厚生年金事案 3051～3192 ） 電話：052-972-7423

富山地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 150 ）
（ 厚生年金事案 541～544 ） 電話：076-444-3800

静岡地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 5件 ） 事務室長 平山 静雄
訂正不要 9件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 7件 ）

（ 国民年金事案 1105～1109 ）
（ 厚生年金事案 959～970 ） 電話：054-205-3251

大阪地方第三者委員会事務室
あっせん 36件 （ 国民年金 11件 、 厚生年金 25件 ） 事務室次長 安樂 宗二
訂正不要 66件 （ 国民年金 24件 、 厚生年金 42件 ）

（ 国民年金事案 4135～4169 ）
（ 厚生年金事案 6009～6075 ） 電話：06-6941-2301

京都地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 6件 ） 事務室長 岩田 一彦
訂正不要 28件 （ 国民年金 15件 、 厚生年金 13件 ）

（ 国民年金事案 1662～1678 ）
（ 厚生年金事案 1662～1680 ） 電話：075-221-1066

兵庫地方第三者委員会事務室
あっせん 14件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 9件 ） 事務室長 干田 重二郎
訂正不要 30件 （ 国民年金 13件 、 厚生年金 17件 ）

（ 国民年金事案 1526～1543 ）
（ 厚生年金事案 1614～1639 ） 電話：078-325-5091

奈良地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 2件 ） 事務室長 鈴木 秀和
訂正不要 8件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 6件 ）

（ 国民年金事案 784～788 ）
（ 厚生年金事案 597～604 ） 電話：0742-25-5076

広島地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 7件 ） 事務室長 高橋 潤一
訂正不要 10件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 6件 ）

（ 国民年金事案 842～846 ）
（ 厚生年金事案 1149～1161 ） 電話：082-502-7220

鳥取地方第三者委員会事務室
訂正不要 5件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 2件 ） 事務室次長 松浦 弘年

（ 国民年金事案 242～244 ）
（ 厚生年金事案 286～287 ） 電話：0857-39-7200

山口地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ） 事務室長 山瀬 徹夫
訂正不要 4件 （ 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 561 ）
（ 厚生年金事案 609～613 ） 電話：083-933-1501

愛媛地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ） 事務室長 田中 寛
訂正不要 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 526～528 ）
（ 厚生年金事案 560～564 ） 電話：089-941-7722

福岡地方第三者委員会事務室
あっせん 15件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 10件 ） 事務室長 溝口 賢一
訂正不要 31件 （ 国民年金 15件 、 厚生年金 16件 ）

（ 国民年金事案 1932～1951 ）
（ 厚生年金事案 1981～2006 ） 電話：092-433-6663

佐賀地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ） 事務室長 山下 英則

（ 厚生年金事案 967～968 ）
電話：0952-28-1651

事務室長 伊藤 正樹

事務室長 日比野 均



大分地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 厚生年金 4件 ） 　事務室長 山崎　久雄
訂正不要 3件 （ 厚生年金 3件 ）

（ 厚生年金事案 483～489 ）
　電話：097-548-5281

鹿児島地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 　事務室長 上野　和芳
訂正不要 7件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 6件 ）

（ 国民年金事案 628 ）
（ 厚生年金事案 419～425 ） 　電話：099-219-1883

沖縄地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 国民年金 1件 ） 　事務室長 岡本　好史
訂正不要 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ）

（ 国民年金事案 265～266 ）
（ 厚生年金事案 288 ） 　電話：098-941-5073


