
平成25年度 平成24年度
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利用件数

オンライン
利用率

オンライン
利用率

オンライン
利用率

不動産登記の申請 10,987,464 4,110,771 37.4% 35.5% 36.7%

不動産登記に係る登記事項証明書等の交付請求等 156,086,757 115,552,689 74.0% 71.6% 68.1%

商業・法人登記の申請 1,529,439 646,599 42.3% 38.9% 35.9%

商業・法人登記に係る登記事項証明書等の交付請求等 36,642,126 12,200,139 33.3% 31.1% 29.0%

成年後見登記に係る登記事項証明書の交付請求 1,457,856 15,413 1.1% 0.8% 0.5%

分野全体 206,703,642 132,525,611 64.1% 61.2% 57.8%

国税申告手続（所得税申告） 18,053,766 9,536,950 52.8% 51.8%

国税申告手続（法人税申告） 2,581,830 1,848,056 71.6% 67.3%

国税申告手続（消費税申告（個人）） 1,126,250 630,359 56.0% 53.5%

国税申告手続（消費税申告（法人）） 1,946,935 1,367,749 70.3% 65.9%

国税申告手続（酒税申告） 42,157 38,303 90.9% 92.3%

国税申告手続（印紙税申告） 135,382 85,083 62.8% 64.5%

給与所得の源泉徴収票（及び同合計表）　（注１）

退職所得の源泉徴収票（及び同合計表）　（注１）

不動産の使用料等の支払調書（及び同合計表）　（注１）

不動産等の譲受けの対価の支払調書（及び同合計表）　（注
１）
不動産等の売買又は貸付けのあっせん手数料の支払調書
（及び同合計表）　（注１）
報酬、料金、契約金及び賞金の支払調書（及び同合計表）
（注１）

利子等の支払調書（及び同合計表） 87,057 25,335 29.1% 26.1% 24.2%

納税証明書の交付請求 1,431,894 83,663 5.8% 2.6% 1.2%

電子申告・納税等開始（変更等）届出 2,697,076 2,683,560 99.5% 99.5% 99.5%

分野全体 31,741,609 18,095,153 57.0% 55.6% 52.7%

概算・増加概算・確定保険料申告書 1,729,927 77,040 4.5% 3.7% 2.8%

概算保険料の延納の申請 1,729,927 77,040 4.5% 3.7% 2.8%

雇用保険被保険者資格取得届 9,366,763 944,790 10.1% 7.4% 5.1%

雇用保険被保険者資格喪失届 7,784,240 743,927 9.6% 6.7% 4.1%

高年齢雇用継続基本給付の申請 4,419,058 162,576 3.7% 2.5% 1.4%

健康保険・厚生年金保険被保険者報酬月額算定基礎届 34,056,147 2,257,763 6.6% 5.7% 4.5%

健康保険・厚生年金保険被保険者報酬月額変更届 5,246,604 465,637 8.9% 7.2% 6.1%

健康保険・厚生年金保険被保険者資格取得届、船員保険・厚
生年金保険被保険者資格取得届

6,718,299 645,109 9.6% 7.6% 6.4%

健康保険・厚生年金保険被保険者資格喪失届、船員保険・厚
生年金保険被保険者資格喪失届

6,274,039 580,488 9.3% 6.9% 5.6%

健康保険・厚生年金保険被保険者氏名変更（訂正）届、船員
保険・厚生年金保険被保険者氏名変更訂正届

568,939 22,889 4.0% 2.4% 1.7%

健康保険被扶養者（異動）届、船員保険被扶養者（異動）届 3,688,725 167,327 4.5% 5.1% 3.0%

健康保険・厚生年金保険被保険者賞与支払届、船員保険・厚
生年金保険被保険者賞与支払届

56,922,987 4,167,180 7.3% 5.9% 4.8%

厚生年金保険被保険者住所変更届 2,745,882 226,817 8.3% 6.0% 5.1%

国民年金・厚生年金保険老齢給付裁定請求書 1,506,786 2 0.0% 0.0% 0.0%

国民年金・厚生年金保険老齢給付裁定請求書（ハガキ形式） 1,588,353 0 0.0% 0.0% 0.0%

年金受給権者現況届　（注２） 1,633,441 0 0.0% 0.0% 0.0%

年金受給権者住所・支払機関変更届　（注２） 1,146,723 0 0.0% 0.0% 0.0%

年金手帳再交付申請書 782,223 6,088 0.8% 0.3% 0.2%

国民年金被保険者資格取得・種別変更・種別確認（第３号被
保険者該当）届書

1,470,271 58,360 4.0% 2.9% 1.8%

国民年金保険料還付請求書 1,021,990 1 0.0% 0.0% 0.0%

国民年金・厚生年金保険年金受給権者死亡届　（注２） 133,392 0 0.0% 0.0% 0.0%

１年単位の変形労働時間制に関する協定届 324,277 550 0.2% 0.1% 0.1%

時間外労働・休日労働に関する協定届 1,377,705 7,036 0.5% 0.2% 0.2%

就業規則（変更）届 510,705 7,036 1.4% 0.7% 0.8%

健康診断結果報告 114,000 67 0.1% 0.0% 0.0%

改善促進手続のオンライン利用状況
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平成26年度

労働者死傷病報告（死亡及び休業４日以上） 119,535 90 0.1% 0.1% 0.0%

保険関係成立届 387,432 16,651 4.3% 2.9% 2.0%

健康保険・厚生年金保険新規適用届、船員保険・厚生年金保
険新規適用船舶所有者届

119,070 3,592 3.0% 2.3% 1.4%

健康保険・厚生年金保険適用事業所所在地名称変更（訂正）
届（管轄内）（管轄外）、船員保険・厚生年金保険船舶所有者
氏名（名称）住所（所在地）変更届（管轄内）（管轄外）

78,702 2,495 3.2% 2.2% 1.5%

健康保険・厚生年金保険適用事業所全喪届、船員保険・厚生
年金保険不適用船舶所有者届

59,159 468 0.8% 0.5% 0.3%

厚生年金保険７０歳以上被用者該当・不該当届、厚生年金保
険（船員）７０歳以上被用者該当・不該当届

210,567 2,982 1.4% - -

厚生年金保険７０歳以上被用者算定基礎・月額変更・賞与支
払届、厚生年金保険７０歳以上（船員）被用者算定基礎・月額
変更（基準日）・賞与支払届

662,128 8,386 1.3% - -

分野全体 （注３） 154,497,996 10,652,387 6.9% 5.6% 4.3%

自動車登録
（国土交通）

自動車の新車新規登録等 1,362,669 818,536 60.1% 60.9% 58.9%

公認会計士試験受験願書の提出（金融） 15,363 0 0.0% 0.0% 0.0%

公認会計士試験免除申請書の提出（金融） 321 0 0.0% 0.0% 0.0%

無線局免許申請等（総務）（注３） 223,397 182,662 81.8% 65.5% 62.8%

無線局再免許申請等（総務）（注３） 92,924 56,090 60.4% 68.3% 62.3%

特殊車両通行許可申請（国土交通） 280,925 246,745 87.8% 79.2% 75.6%

　　　　　　　　　計 394,918,846 162,577,184 41.2% 38.9% 35.5%

（注１） 平成25年度に「申請等件数」の算定方法の見直しを行い、見直し後の数値により平成25年度以降の「オンライン利用率」を算出している。
（注２） 住民基本台帳ネットワークを活用して確認を行った件数は除いている。
（注３） 平成24年度及び平成25年度の数値は、平成26年度の対象手続をベースに再計算を行ったものである。
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