
＜相談事例＞ 

 

件名  信号機が木に隠れて見えにくい 

相談

要旨 

 交差点付近に木が立っており、その木に隠れて信号機が見えにくくな

っている。夏は特に葉が茂って見えにくいのでなんとかしてほしい。 

（行政相談出前教室で受付）。 

対応

状況 

出前教室に参加した小学生からの相談を受け付けた行政相談委員が、

センターに相談内容を連絡した。 

センターが現地確認後、警察署に対応を依頼した結果、警察署から所

有者に相談内容が伝えられて木が伐採されたため、信号機が見えやすく

なった。 

【改善前】          【改善後】 

 

 

件名 駐車場に設置されている灰皿を撤去してほしい 

相談

要旨 

駐車場に灰皿が設置されているが、受動喫煙を防止するため、撤去し

てほしい。 

対応

状況 

 相談を受け付けた行政相談委員が、市民センターの担当課に対応を依

頼した結果、灰皿が撤去された。 

【改善前】          【改善後】 

 


