
「クラウドサービスの安全性評価に関する検討会 とりまとめ（案）」 

に対する意見公募要領 

 

令和元年12月11日 

総務省サイバーセキュリティ統括官室 

経済産業省商務情報政策局情報経済課 

 

１．意見公募の趣旨・目的・背景 

近年、クラウドサービスはデータの利活用・管理における中核のサービスとなって

おり、官民双方でその導入が進むことで、情報・情報システムの舞台がクラウド上に

移りつつあります。 
 
政府では、平成30年６月に「政府情報システムにおけるクラウドサービスの利用に

係る基本方針」を定め、クラウド・バイ・デフォルト原則（クラウドサービスの利用

を第一候補として検討すること）を掲げました。今後、そのさらなる利用拡大が見込

まれる一方で、クラウドサービス特有のリスクに起因するセキュリティへの懸念等も

存在します。 
 
このような中、「未来投資戦略2018」において、今後、官民双方が一層安全・安心

にクラウドサービスを採用し、継続的に利用していくため、情報資産の重要性に応じ、

信頼性の確保の観点から、クラウドサービスの安全性評価について、諸外国の例も参

考にしつつ、本年度から検討を開始することとされました。 
 
これを受けて、経済産業省と総務省では、クラウドサービスの安全性評価方法を検

討するため、情報セキュリティやデータ利活用に深い見識を有する有識者から構成さ

れる「クラウドサービスの安全性評価に関する検討会」を平成30年８月27日より計９

回開催してきました。 
 
検討においては、クラウドサービスに係る既存の各種ガイドライン、国内外の認証

制度、監査制度等を参考に、適切なセキュリティを満たすクラウドサービスを政府が

導入するために必要な評価方法について議論を行いました。 
 

 今回、第９回の上記検討会においてとりまとめ（案）が策定されたことを受けて、

広く国民の皆様から御意見をいただきたく、以下の要領で意見の募集をいたします。

忌憚のない御意見を下さいますようお願い申し上げます。 
 
 なお、今回の意見募集対象は制度の枠組みの詳細に関するものですが、制度におけ

る各種基準については引き続き検討中であり、別途、意見募集の機会を設ける予定で

す。 
 
２．意見公募の対象 

「クラウドサービスの安全性評価に関する検討会 とりまとめ（案）」 
 
３．資料入手方法 

電子政府の総合窓口（e-Gov）(http://www.e-Gov.go.jp/)の「パブリックコメント」



欄における掲載 
４．意見募集期間（意見募集開始日及び終了日） 

 令和元年12月12日（木）～令和元年12月26日（木）※ 
※日本時間12月27日（金）０：００必着 
 
５．意見提出先・提出方法 

電子政府の総合窓口（e-Gov）における当該の「意見提出フォーム」に御意見等を

日本語で入力し、提出してください。 
なお、電子政府の総合窓口（e-Gov）のご利用が難しい場合は、別紙の意見提出用

紙に日本語で記入の上、電子メールに意見提出用紙を添付してお送りください。 
 
電子メールの場合 
 電子メールの件名を「クラウドサービスの安全性評価に関する検討会 とりまと

め（案）に対する意見」としてください。 
 意見提出用紙に御氏名、連絡先及び本件へのご意見を日本語にてご記入の上、下

記のメールアドレス宛てにお送りください。 
 メールアドレス： cloud_hyouka_iken_atmark_meti.go.jp 
 ※ 迷惑メール防止のため、＠を「_atmark_」と表示しています。メールをお送 

りになる際には、「_atmark_」を＠に直してください。 
 ※ 電子メールアドレスの受け取り可能最大容量は、メール本文等を含めて10MB 

となっています。 
 

 ※ 電話での意見提出はお受けしかねますので、あらかじめ御了承ください。 
 ※ 郵送やＦＡＸ等による意見書の提出をご希望される場合は、担当までお問い合 

わせください。 
 
６．その他 

皆様からいただいた御意見につきましては、最終的な決定における参考とさせてい

ただきます。なお、いただいた御意見についての個別の回答はいたしかねますので、

あらかじめ、その旨を御了承ください。 
 
御提出いただきました御意見については、氏名、住所、電話番号、ＦＡＸ番号及び

メールアドレスを除き、すべて公開される可能性があることを、あらかじめ御承知お

きください。ただし、御意見中に、個人に関する情報であって特定の個人を識別しう

る記述がある場合及び個人・法人等の財産権等を害するおそれがあると判断される場

合には、公表の際に当該箇所を伏せさせていただきます。 
 
御意見に附記された氏名、連絡先等の個人情報につきましては、適正に管理し、御

意見の内容に不明な点があった場合等の連絡・確認といった、本案に対する意見公募

に関する業務にのみ利用させていただきます。 
 

 

 

 

 



 

７．連絡先窓口 

総務省 サイバーセキュリティ統括官室 
担当：相川、安井、中村 
電話：03-5253-5749（直通） 
 

経済産業省 商務情報政策局情報経済課 
担当：関根、庄司、佐藤 
電話：03-3501-0397（直通） 
 
 
電子メールアドレス：cloud_hyouka_iken_atmark_meti.go.jp  

※迷惑メール防止のため、＠を「_atmark_」と表示しています。

メールをお送りになる際には、「_atmark_」を＠に直してくだ

さい。



別紙 

総務省サイバーセキュリティ統括官室 
経済産業省商務情報政策局情報経済課 パブリックコメント担当 宛 
 

「クラウドサービスの安全性評価に関する検討会 とりまとめ（案）」 

に対する意見 

 

［氏 名］ 

（企業・団体の場合は、企業・団体名、部署名及び担当者名） 

 

 

［住 所］ 

 

 

 

［電話番号］ 
 

 

［ＦＡＸ番号］ 
 

 

［電子メールアドレス］ 
 

 

［御意見］ 

・該当箇所（どの部分についての意見か、該当箇所が分かるように明記してください。） 

 

 

 

 

・意見内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・理由（可能であれば、根拠となる出典等を添付又は併記してください。） 

 

 

 

 

 

 

 


