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（七尾市） 

委嘱年月：平成 7年4月（通算委嘱期間 27年 7か月） 

◆ 地域住民の困りごとを聞く機会をつくり、生活に密着した相談に対応 

27年余の永きにわたって委員を務め、毎月、市内の地区コミュニティセンターにおい

て開設する定例相談所において、行政に対する苦情や意見・要望を受け付け、内容に応

じて適切な助言を行い、また、苦情の原因となった状況について関係行政機関に通知し

てその解決の促進を図るなどの対応を行っている。また、七尾市担当の他の委員と協力

して、地域のイベント会場で広報活動を行うなど、行政相談制度の周知・普及にも積極

的に取り組んでおり、行政相談制度の発展に大きく貢献している。 

 

◆ 石川行政相談委員協議会副会長として活躍 

石川県内の行政相談委員で構成される石川行政相談委員協議会の副会長を務めるな

ど、石川県内における行政相談委員のリーダーとして、他の委員の模範となるととも

に、他の委員の活動を支援し、行政相談委員制度の発展、向上に大きく貢献している。 

瑞宝双光章を受章！  
～行政相談委員 釜井 文雄さん（七尾市担当）～ 

このたび、行政相談委員（注）の釜井 文雄（かまい ふみお）さんが、令和４年秋の

叙勲（瑞宝双光章）を受章されます。 

多年にわたり行政相談委員の職にあって住民の身近な相談役として活躍し、石川行政

相談委員協議会副会長も務めるなど、その業績が顕著と認められた功績によるものです。 

 
 

 

（注）行政相談委員は、総務大臣から委嘱された民間有識者で、国民の身近なところで気軽に

相談ができる窓口として、全国に約 5,000人（石川県内には61人）配置されています。 

行政相談委員は、無報酬のボランティアで、行政に関する相談を受け付け、相談者への

助言や関係機関に対する改善の申入れなどを行っています。 
 

 

令和３年、行政相談委員制度は60

周年を迎えました！ 

＜お問合せ先＞ 

総務省 石川行政評価事務所 

担 当：行政相談課長 吉田 

電 話：０７６-２２２-５２３２ 

受章委員の御紹介 




