
令和３年11月19日

新潟行政評価事務所

令和３年度 総務大臣表彰

行政相談委員２名（新潟市・佐渡市）が受賞

岩橋 茂夫 馬込 正彦

◼馬込正彦委員(佐渡市担当)

総務大臣が委嘱し、無報酬で活動。

地域住民の身近な相談役として、国の行政に関する意見・要望を日々受け付け、

行政の改善に尽力しています。

報道資料

岩橋委員が視覚障害者の
方から行政相談を受けて、
国土交通省に働きかけ、
誘導ブロックを設置して
いただきました！

いわはし しげお うまごめ まさひこ

行政相談委員

 電 話：０２５-２８２-１１１５

 ＦＡＸ：０２５-２８２-１１２４

 e-mail：niiga30@soumu.go.jp

総務省 関東管区行政評価局

新潟行政評価事務所 行政相談課

島岡・木村・川上

【連絡先】
行政相談のマスコット

キクーン

➢ 新潟市東区在住

➢ 平成23年４月

行政相談委員に委嘱

（新潟市東区担当）

➢ 前職 会社員

➢ 佐渡市相川地区在住

➢ 平成23年５月

行政相談委員に委嘱

（佐渡市担当）

➢ 前職 佐渡市役所職員

◼岩橋茂夫委員(新潟市東区担当)

・累計約800件の相談対応（平成26～令和2年度）

・新潟盲学校で出前教室・懇談会を開催

・新潟市の「地域の茶の間」で相談受付

・東区役所で定例相談所を毎月開催 など

総務大臣表彰

東区の「地域の茶の間」で講演する様子

＜発信された地域課題の例＞

・増加する空き家の状況について

①関連する行政相談を総務省に提報

②地域の空き家を自身で見回り調査

すること等をとおして、

県内で最も空き家率が高い（※）佐渡市の空き家

の実情を国の行政に発信していただきました。

※「平成30年住宅・土地統計調査」による

永年、委員として活躍され、国民の行政に対する苦情の解決に多大な貢献をし、

その功績が特に顕著である者を表彰するもの。

新潟市内の横断歩道

【プロフィール】 【プロフィール】

・累計約800件の相談対応（平成26～令和2年度）

・日々、地域課題を国の行政に向けて発信

・あいかわ開発総合センターで

定例相談所を毎月開催 など


