
 

 
 
 
 

令和 6 年 9 月２０日 
関東管区行政評価局 

 
 
 
 

       
～地域の「埋もれたお困りごと」の発掘と解決支援～ 

                                     

総務省では、全国に約 24,000 ある郵便局が持つ強みを活かした地方活性化方

策を推進しており、その一環として地域の「埋もれたお困りごと」の発掘と行

政相談の仕組みを活用した課題等の解決支援への取組として、「地域のお困りご

と解決に向けた郵便局等との懇談会」を開催しております。 

 

今回、総務省関東管区行政評価局では、首都圏で初めて川越市において、 

埼玉県西部地区の６つの郵便局、川越市及び行政相談委員が連携して懇談会を

開催し、「お困りごと」の解決を図るため意見交換を実施します。 

 

 

【日 時】 

 令和 6 年 9 月 25 日（水）13:30～15:00 

 

【場 所】 

 ウェスタ川越 2 階活動室 3（埼玉県川越市新宿町 1-17-17） 

 

【参加機関】 

  西坂戸三郵便局、川越脇田郵便局、川越伊勢原郵便局、川越月吉郵便局、

川越砂郵便局、川越郵便局、日本郵便株式会社関東支社、川越市、行政相談

委員、関東管区行政評価局 

 

【内 容】 

 ○主催者（関東管区行政評価局長）、来賓（川越市長）挨拶 

○地域の課題等に対する意見交換 

※ 懇談会冒頭、挨拶については取材可。結果については懇談会終了後、 

 取材に応じます。 
 
 
 
 

（連絡先） 

総務省関東管区行政評価局 総務行政相談部 

担 当：行政相談課長 出井  

電 話：048(600)2311 

行政相談マスコット 

キクーン 


